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Wer kennt 
mich?

Wer hat das E-
ID-Video schon 

gesehen?
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Digitale 
Kommunikation 
alleine genügt 

nicht…
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…wir müssen 
digitale mit analoger 

Kommunikation 
kombinieren!
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Digitale Kommunikation 
heisst nicht nur ins 

Internet 
hinausposaunen…

2/11
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…digitale 
Kommunikation 

heisst auch, 
zuzuhören und 

mitzulesen!
2/11
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v

Nicht nur über die 
tollen Ziele und 

Resultate 
berichten…
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…sondern auch 
über das Warum

Wie und Weh
kommunizieren!



Vertrauen dank Transparenz und Partizipation: Kommunikationsstrategie E-ID
Rolf Rauschenbach | 01.06.2023 | Forum für digitale Kommunikation

(Digitale) 
Kommunikation muss 
nicht den Bierernst 

zelebrieren…
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… sondern darf ab 
und zu ein 

Augenzwinkern
beinhalten oder auf 

Stille setzen!
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Vertrauen 
basiert nicht 
auf Worten, 
sondern…
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…Vertrauen 
fusst auf 
Taten!
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Zielgruppengerechter Internetauftritte

Easy-listening
www.e-id.ch

Nerds
www.github.com

Juristenfutter
www.admin.bj.ch
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Wikipedia
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Wikipedia – Öffentliche Zusammenarbeit
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Newsletter
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Schreiben Sie sich doch für unseren Newsletter ein!
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Partizipationsmeetings

1x pro Monat 
online

1x pro Jahr
hybrid



Vertrauen dank Transparenz und Partizipation: Kommunikationsstrategie E-ID
Rolf Rauschenbach | 01.06.2023 | Forum für digitale Kommunikation

19

L’e-ID parle français aussi!
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Stakeholdermanagement
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Public Sandbox Trust Infrastructure
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Haben Sie 
Fragen? 

Ergänzungen?
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Kontakt

Rolf Rauschenbach

Informationsbeauftragter E-ID

Eidgenössisches Justiz- und 
Polizeidepartement EJPD

Bundesamt für Justiz BJ

Bundesrain 20, 3003 Bern

Telefon +41 58 465 31 20

Mobile +41 79 133 11 06

rolf.rauschenbach@bj.admin.ch

Allgemeine Informationen zur E-ID

www.e-id.ch

Informationen zur E-ID-Gesetzgebung

www.bj.admin.ch

Diskussionsplattform zur E-ID

https://github.com/e-id-admin

Anmeldung zum E-ID-Newsletter

www.e-id.ch

http://www.e-id.ch/
http://www.bj.admin.ch/
https://github.com/e-id-admin/general
https://www.eid.admin.ch/eid/de/home/e-id-gesetz/partizipation.html
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