Digitale Verwaltung Schweiz
Administration numérique suisse
Amministrazione digitale Svizzera

Delegiertenversammlung vom 16.09.2022
World Café Tisch 5: Leistungsangebot

Datum 20. September 2022

Moderation Andreas Burren (Geschaftsstelle DVS), Florina German (Geschéftsstelle DVS)

Erwartungsgemass waren die Diskussionspunkte am Tisch 5 aufgrund der offenen
Fragestellung sehr heterogen. Es ist eine Ambivalenz auszumachen zwischen «Fokussierung
auf wenige Themen» und dem Wunsch nach einer grésseren Themenvielfalt bzw. einer
erweiterten Rollendefinition der DVS. Gemeinsam ist der Wunsch, dass die DVS
(Geschéftsstelle und Gremien) verbindlicher wirken kann.

Zusammengefasst lassen sich folgende Aussagen extrahieren:

- Die DVS sollte sich starker fokussieren. Die Themen E-ID, Cloud, Architektur sowie
Datenmanagement sollen im Mittelpunkt stehen. Andere Themen sind zurlickzustellen.

— Dabei sind der Beratung, Standardisierung und der Rechtssetzung grosse Bedeutung
zuzumessen. Die DVS soll als Befahigerin auftreten und die verzettelten Budgets zu-
sammenfuhren, um mehr Wirkung zu erzielen.

- Es wird erwahnt, dass die Rolle der DVS in Richtung «Product Owner» (auf Bundes-
ebene), «Account Management» (fur Kantone und Gemeinden), «Experten-Pool» (im
Netzwerk), ausgebaut werden soll.

- Die DVS soll zwischen Themen und Projekten unterscheiden und sich auf (gewisse)
Themen fokussieren, zu denen sie sich Ziele steckt. Pro Thema soll es Referenzperso-
nen innerhalb der DVS geben. Diese leiten Erfahrungs- und Arbeitsgruppen zu den
Themen.

1. Erwahnenswerte detaillierte Rickmeldungen
— Der Begriff «Cloud» ist vom Hosting zu I6sen und zu erweitern mit «PaaS», «SaaS»
etc. (es geht auch um die Auslagerung von ganzen Applikationen)
— Es wird ein Bundeslabel fir «vertrauenswurdigen Datenverkehr» angeregt
- Es istin einem weiteren Kreis von Personen im Behdrdenumfeld nicht klar genug, wel-
che Leistungen und welchen Nutzen die DVS bringt
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- Es wird angeregt, dass die DVS als starke Verhandlungspartnerin mit den Leistungser-
bringern auftritt

- Mehr Bottom-up wagen, mehr koordinieren: Die DVS soll als Drehscheibe von Best
Practices funktionieren und ggf. einen Informations- oder Dokumentationsbereich an-
bieten.

- Rolle der Botschafterin/Expertin: Hilfe fiir die Delegierten beim Uberzeugen in den Gre-
mien vor Ort (insb. Gemeindeschreiberkonferenz).

2. Klarungspunkte / Fragen
Auflistung der offenen Fragen darstellen, so dass wir als DVS diese aufnehmen und in ei-
nem follow-up thematisieren kénnen inkl. Zuweisung wer / was / bis wann.

Frage Themenbereich Priorisierung
(interne Zuweisung) (1 = héchste

Prio, 5 = nied-
rigste Prio)

Klarung der Priorisierung des ge- Strategieteam 2

samten Umsetzungsplans der DVS

Klaren, welche Rollen die DVS zu- | Strategieteam 3

satzlich einnehmen kann (Account

Management, Product Ownership,

Experten-Pool)
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